
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 
на оказание информационно-консультационных услуг 

Редакция от «6» апреля 2026 г. 

 

1. Общие положения 
1.1. Настоящий документ является официальной публичной офертой Индивидуального 
предпринимателя Харитоненко Кирилла Олеговича (далее — «Исполнитель») и содержит 
все существенные условия договора на оказание информационно-консультационных услуг 
(далее — «Договор»). 

1.2. В соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации данный 
документ является публичной офертой, адресованной неопределённому кругу лиц. 

1.3. Акцептом (принятием) настоящей оферты является оплата услуг Исполнителя в порядке 
и на условиях, указанных в настоящем Договоре (ст. 438 ГК РФ). С момента акцепта Договор 
считается заключённым. 

1.4. Акцепт оферты доступен лицам, достигшим возраста 18 (восемнадцати) лет. Лица в 
возрасте от 14 до 18 лет осуществляют акцепт с письменного согласия своих законных 
представителей (родителей, усыновителей, попечителей) в соответствии со ст. 26 ГК РФ. 

2. Термины и определения 
2.1. Исполнитель — ИП Харитоненко Кирилл Олегович, оказывающий 
информационно-консультационные услуги. 

2.2. Заказчик — физическое или юридическое лицо, осуществившее акцепт настоящей 
оферты. 

2.3. Курс (Практикум) — совокупность информационно-консультационных материалов, 
предоставляемых Исполнителем через Платформу в формате видеозаписей, текстовых 
руководств, прямых эфиров и иных материалов. 

2.4. Платформа — программное обеспечение (LMS), принадлежащее Исполнителю, 
посредством которого осуществляется предоставление доступа к Курсам, расположенное по 
адресу, указанному при покупке соответствующего Курса. 

2.5. Контент — все материалы Курса, включая видеозаписи, тексты, изображения, 
программный код, шаблоны и иные объекты, размещённые на Платформе. 

3. Предмет договора 
3.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику информационно-консультационные услуги в 
форме предоставления доступа к Курсу, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги в порядке 
и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 

3.2. Наименование, состав, продолжительность, формат и стоимость каждого Курса 
определяются на странице соответствующего Курса на сайте Исполнителя. 

3.3. Оказываемые услуги не являются образовательной деятельностью, требующей 
лицензирования, в соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации». Исполнитель не реализует образовательные 
программы, не проводит итоговую аттестацию и не выдаёт документы об образовании и 
(или) квалификации. 

3.4. Исполнитель не гарантирует Заказчику достижение каких-либо конкретных 
коммерческих, профессиональных или иных результатов от применения полученной 



информации. Результаты зависят исключительно от индивидуальных усилий и опыта 
Заказчика. 

4. Реквизиты Исполнителя 
ИП: Харитоненко Кирилл Олегович 
ИНН: 540300044992 
ОГРНИП: 321547600154051 
E-mail: welcome@neurodnk.ru 
Сайт: neurodnk.ru 
 

5. Стоимость и порядок оплаты 
5.1. Стоимость участия в каждом Курсе указывается на странице соответствующего Курса на 
сайте Исполнителя. Исполнитель вправе устанавливать акционные и специальные цены, о 
чём сообщается на сайте. 

5.2. НДС не облагается в связи с применением Исполнителем упрощённой системы 
налогообложения (УСН). 

5.3. Оплата производится путём безналичного перечисления денежных средств любым 
доступным способом, указанным на сайте Исполнителя. 

5.4. Моментом оплаты считается зачисление денежных средств на расчётный счёт 
Исполнителя (либо подтверждение платёжной системой факта успешного платежа). 

5.5. После оплаты Заказчику направляется электронный кассовый чек на адрес электронной 
почты, указанный при оплате, в соответствии с Федеральным законом от 22.05.2003 № 
54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники». 

6. Порядок оказания услуг 
6.1. После оплаты Заказчику предоставляется доступ к материалам Курса на Платформе. 
Доступ предоставляется на адрес электронной почты (или иной идентификатор), указанный 
Заказчиком при регистрации. 

6.2. Сроки и порядок доступа к материалам определяются на странице соответствующего 
Курса. Если срок доступа не указан, он составляет 180 (сто восемьдесят) календарных дней 
с момента предоставления доступа. 

6.3. Если Курс включает прямые эфиры (вебинары), даты и время их проведения 
сообщаются Заказчику заблаговременно по электронной почте и/или в чате участников. 

6.4. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и в полном объёме, если Заказчик 
не заявил мотивированную претензию в письменной форме в течение 5 (пяти) рабочих дней 
после окончания срока доступа к Курсу. 

7. Условия возврата денежных средств 
7.1. Заказчик вправе отказаться от услуг в любое время до начала Курса (до момента 
предоставления доступа к материалам) с полным возвратом уплаченной суммы (100%). 

7.2. После получения доступа к материалам Курса Заказчик вправе отказаться от услуг в 
течение 3 (трёх) календарных дней с момента получения доступа с возвратом уплаченной 
суммы за вычетом стоимости фактически оказанных услуг. 

7.3. По истечении срока, указанного в п. 7.2, возврат денежных средств не осуществляется, 
за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской 
Федерации. 



7.4. Для оформления возврата Заказчик направляет заявление на электронную почту 
Исполнителя с указанием причины отказа, реквизитов для возврата и подтверждения 
оплаты. 

7.5. Возврат денежных средств осуществляется в течение 10 (десяти) рабочих дней с 
момента получения заявления. 

8. Права и обязанности сторон 
8.1. Исполнитель обязуется: 
8.1.1. Предоставить Заказчику доступ к материалам Курса в согласованные сроки. 

8.1.2. Обеспечить техническую работоспособность Платформы. 

8.1.3. Оказывать информационную поддержку Заказчику через чат участников и/или 
электронную почту. 

 
8.2. Заказчик обязуется: 
8.2.1. Своевременно оплатить услуги Исполнителя. 

8.2.2. Не передавать логин, пароль и иные данные для доступа к Платформе и материалам 
Курса третьим лицам. 

8.2.3. Не копировать, не записывать (screen capture), не распространять и не 
перерабатывать материалы Курса без письменного согласия Исполнителя. 

8.2.4. Не использовать материалы Курса в коммерческих целях, включая перепродажу, 
публикацию в открытом доступе и создание конкурирующих продуктов на их основе. 

9. Интеллектуальная собственность 
9.1. Все материалы Курса (видеозаписи, тексты, программный код, шаблоны, изображения и 
иные объекты) являются результатом интеллектуальной деятельности Исполнителя и 
охраняются в соответствии с частью четвёртой Гражданского кодекса Российской 
Федерации. 

9.2. Заказчику предоставляется простая (неисключительная) лицензия на использование 
материалов Курса исключительно для личных целей в течение срока доступа. 

9.3. Любое использование материалов Курса, не предусмотренное настоящим Договором, 
является нарушением исключительных прав Исполнителя и влечёт ответственность в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

10. Ответственность сторон 
10.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 
Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации. 

10.2. Исполнитель не несёт ответственности за невозможность оказания услуг, возникшую по 
вине Заказчика (в том числе при утрате доступа к электронной почте, отсутствии 
подключения к сети Интернет и т.п.). 

10.3. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств вследствие 
обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). 

11. Обработка персональных данных 
11.1. Заказчик даёт согласие на обработку своих персональных данных (имя, адрес 
электронной почты, телефон и иные данные, предоставленные при регистрации) в целях 
исполнения настоящего Договора. 



11.2. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и Политикой 
конфиденциальности, размещённой на сайте Исполнителя. 

12. Порядок разрешения споров 
12.1. Все споры и разногласия, возникающие из настоящего Договора, разрешаются путём 
переговоров. 

12.2. При невозможности достижения согласия путём переговоров спор передаётся на 
рассмотрение в суд по месту нахождения Исполнителя в соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации. 

12.3. Обязательный досудебный порядок урегулирования споров: Заказчик обязан направить 
Исполнителю письменную претензию на электронную почту. Срок рассмотрения претензии 
— 10 (десять) рабочих дней с момента её получения. 

13. Заключительные положения 
13.1. Настоящая оферта вступает в силу с момента её размещения на сайте Исполнителя и 
действует до момента её отзыва Исполнителем. 

13.2. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в условия оферты. 
Изменения вступают в силу с момента публикации новой редакции на сайте. Для Заказчиков, 
уже оплативших услуги, действуют условия оферты в редакции на момент оплаты. 

13.3. Во всём, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Гражданским 
кодексом РФ и Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей». 

13.4. Признание недействительным отдельного положения настоящего Договора не влечёт 
недействительности остальных его положений. 
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